Giinstige Beitrage trotz des hohen Alters

Die Kosten der privaten
Krankenversicherung
sind oft horrend - so
wehren sich Betroffene

MUNCHEN Monat fiir Monat
hohe Beitrdage zahlen und da-
fiir nur eine zweitklassige Be-
handlung bekommen? Das
war nichts fiir Rolf H.. Der
heute 73-jdhrige Miinchner
entschied sich in jungen Jah-
ren fiir eine private Kranken-
versicherung und sah sich
jetzt mit hohen Forderungen
konfrontiert. Mithilfe eines Ex-
perten schaffte er doch noch
den Wechsel in einen giinsti-
geren Tarif.

Rund 500 Euro sollte der frii-
here Bauingenieur pro Monat
an die Versicherung zahlen,
und die Beitrdage drohten wei-
ter zu steigen. Weil dem Ruhe-

Kennt die Tricks der Branche:
Nicola Ferrarese.

standler die Belastung zu grof3
wurde, lief8 er sich auf Leis-
tungsminderungen ein. ,Ich
habe auf den kompletten
Zahnersatz verzichtet und
beim Krankenhaustagegeld
EinbufSen akzeptiert“, berich-

tet er. Auch auf einer Heilprak-
tikerrechnung, die er nach ei-
nem leichten Schlaganfall vor
drei Jahren einreichte,
blieb er sitzen.
Schlie8lich akzep-
tierte er einen
Selbstbehalt von
iiber 1000 Euro
im Jahr, um ei- ¥
nen weiteren An-
stieg seines Beitra-
ges zu verhindern.
Ein anderer Anbieter
kam fiir Rolf H. nicht in Frage.
Wegen seines Alters und sei-
ner Vorerkrankung hdtte er
keine Chance gehabt, einen
neuen Vertrag zu bekommen.
Also versuchte der Ruhestdnd-
ler, in einen giinstigeren Tarif
der Axa zu wechseln, doch um-
sonst: Die Gesellschaft stellte
sich quer, beantwortete Anfra-
gen wochenlang nicht, bot

Rolf H. dann den Wechsel in
den Standardtarif fiir Rentner.
Der kam jedoch fiir den Rent-
ner nicht in Frage. Im-

. merhin hdtte er, an-

ders als Mitglie-
der einer gesetzli-
chen Versiche-
rung, den vollen

Beitrag von fast

600 Euro im Mo-
nat alleine zahlen
miissen, bekiame da-
fiir aber nur Kassen-
Leistungen.

Dabei bietet die Gesell-
schaft giinstigere Tarife an -
aber offensichtlich nicht fiir Al-
tere. Der Hintergrund: Die Ver-
sicherer wollen gezielt junge
Menschen mit anwerben. Off-
nen sie ihre Einsteigertarife je-
doch auch fiir dltere Mitglie-
der, die wechseln wollen,
konnten die Gesellschaften

In den nachsten Monaten kommt der Preisschock

Viele Gesellschaften
werden demncdichst
Beitrdige erh6hen

MUNCHEN Ab Herbst wird fiir
viele Mitglieder der privaten
Kassen der Beitrag teurer,
warnt Hajo Késter vom
Bund der Versicherten
(BdV). Je langer ein Biirger
schon privat versichert ist,
desto harter trifft ihn jede
neue Beitragserh6hung.

Ein 61-jdhriger Dresdner
beispielsweise war vor 20

Jahren mit 160 D-Mark
Beitrag gestartet und soll
heute monatlich 819 Euro
aufbringen, berichtet die
Verbraucherzentrale Sach-
sen. Wer sich dagegen
wehrt, wird meist mit der
Auskunft abgewimmelt, es
gebe keine Alternativen.
»Falsch, billiger geht fast
immer*, sagt Michael Wort-
berg von der Verbraucher-
zentrale Rheinland-Pfalz.
Seit 1994 ist der interne
Wechsel zu einem giinstige-
ren Tarif im Versicherungs-

vertragsgesetz (VVG), Para-
graf 204, verankert - und
zwar zu vergleichbaren
Leistungen. Die Riickstellun-
gen fiirs Alter konnen nicht
verloren gehen. Auf das
Wechselrecht muss bei
jeder Pramiendnderung
aufmerksam gemacht wer-
den. Kunden iiber 60 Jahren
miissen sogar konkrete
Tarife mit gleichem Versiche-
rungsschutz zum besseren
Preis genannt bekommen.
Kommt die Versicherung
dieser Pflicht nicht nach,

helfen Versicherungsberater.
Thre Dienste sind zwar nicht
billig, kénnen sich auf Dauer
aber auszahlen. Beistand
bieten etwa die Experten
von Minerva Kundenrechte
(siehe oben), Beitragsopti-
mierung24.de oder
Widge.de. Sie beraten iiber
Sparchancen und erledigen
auch den Umstieg. Nimmt
der Kunde einen Wechselvor-
schlag an, werden Honorare
fallig, die der Ersparnis von
acht bis zwolf Monaten
entsprechen.

ihre giinstigen Beitrdge fiir
Junge nicht mehr halten.

Verdrgert iiber die Hinhalte-
taktik seiner Gesellschaft
wandte sich Rolf H. an einen
unabhdngigen Versicherungs-
berater. ,Es ist legal, dass eine
Versicherungsgesellschaft
dem Kunden den Wechsel in
einen giinstigeren Tarif nicht
von sich aus vorschlagt”, sagt
Nicola Ferrarese von ,,Minerva
Kundenrechten“. Verlange der
Kunde aber, in einen anderen
Tarif zu wechseln, diirfe ihm
das die Gesellschaft nicht ver-
weigern.

Um den Wechsel in giins-
tige Einsteiger-Tarife zu ver-
hindern, basteln die Gesell-
schaften diese Tarife oft so,
dass bei der Aufnahme eine er-
neute Gesundheitspriifung fal-
lig wird oder Leistungen ent-
fallen. In diesem Katz- und
Maus-Spiel ziehen Kunden,
die die Tariflandschaft nicht
in- und auswendig kennen,
leicht den Kiirzeren.

Der Vorteil eines Versiche-
rungsberaters: Ferrarese
kennt als frithere Fiihrungs-
kraft in der Branche alle Tricks
der Branche, und er ldsst sich
nicht ins Bockshorn jagen:
Wenn ihm ein Versicherungs-
Mitarbeiter  schreibt, ein
Wechsel sei nicht moglich,
deutet er schon einmal an,
sich an die Geschaiftsleitung
zu wenden. Bei Rolf H. war Fer-
rarese erfolgreich: Der Rent-
ner hat heute eine neue Po-
lice, mit der er ordentlich
spart - seine Beitrdge sind pro
Jahr um rund 2000 Euro nied-
riger als zuvor. sun



